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1. BIENVENIDA E INTRODUCCION

D. Javier Nadal da la bienvenida a los asistentes a la segunda reunién del Foro de la Gobernanza en
Internet en Espaiia. Cita el libro “La gobernanza de internet” y la jornada de inauguraciéon como la
continuacién de un debate que ya estd en los foros internacionales y ahora, con la creacién del Foro en
Espafa se extiende al dmbito nacional. Introduce brevemente el tema protagonista de la jornada: la
proteccion de la infancia en Internet y a continuacién cede la palabra a Jorge Pérez. El coordinador del
Foro de la Gobernanza destaca que el IGF Espaiiol ha seleccionado este primer tema teniendo en
cuenta la oportunidad del momento, pues se celebra precisamente en la misma semana del Dia de
Internet Seguro, y la creciente preocupacion que suscita en la sociedad el uso que nuestros nifios hacen
de internet y las nuevas tecnologias.

2. MESA REDONDA. “PROTECCION DE LA INFANCIA EN INTERNET”

El formato elegido para abordar el tema es el de mesa redonda con debate abierto posterior. D. Jorge
Pérez toma la palabra para moderar y tras celebrar el estreno de la iniciativa de Gobernanza vy el
lanzamiento de su segundo encuentro, agradece la presencia de miembros de la academia, de la
sociedad civil, del sector pUblico y del sector privado y procede a presentar brevemente a los ponentes.

Tiene comienzo la mesa redonda con la advertencia de que éste serd un debate singular, pues no se
espera que el peso del debate sea llevado Unicamente por los ponentes, sino que se cuenta entre el
publico con un grupo de personas de gran experiencia y conocimiento en este y otros temas
relacionados, y se espera de ellos también colaboracién y participacion. A continuacién, se pide a los
ponentes que sinteticen su posicion al respecto, y desde sus distintos puestos de responsabilidad, en un
espacio de tiempo aproximado de cinco minutos.

Victor Domingo da cuenta de la preocupacion de la Asociaciéon de Internautas por la utilizaciéon que los
jovenes hacen de internet y de los riesgos que una navegacion irresponsable o sin referentes educativos
tiene para los mismos. Enumera las campaiias online que desde la Al se llevan en marcha en materias de
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seguridad. Muestra su acuerdo con el informe de Internet Safety Technical Task Force! y aboga por
fomentar una navegacién que suponga una experiencia familiar, de tal manera que sean los padres
quienes decidan qué contenidos son adecuados para sus hijos. Alerta sobre la poca o nula utilizacién de
filtros de navegacién por parte de los progenitores referenciada en el Ultimo informe de EU Kids Online
y, finalmente, considera que para afrontar el problema ya existen leyes suficientes pero no los
mecanismos para que éstas se cumplan eficaz y rdpidamente.

El Defensor del Menor de la Comunidad de Madrid, Arturo Canalda, presenta una visién al problema
desde las instituciones publicas. Aboga por seguir dos vias de actuacién: prevencion y proteccion. Es
partidario de una “libertad vigilada” por parte de los padres porque en otros dmbitos distintos a
internet no se cuestiona esta posicién y de que se instruya a los formadores y otros responsables para
ejercer mds eficazmente este control en una cultura de respeto y de educacién en valores, que considera
primordial. Valora positivamente que se destinen herramientas educativas al respecto, se persiga el
delito con una fiscalia especial de delitos informdticos y se adapte el cédigo penal para cuestiones no
contempladas ain como la apologia de la anorexia o la laxitud respecto a temas que rayan la
pederastia.

Xavier Bringué, Presidente del Consejo Asesor Académico del Foro de Generaciones Interactivas hace
énfasis en la necesidad de estudiar detenidamente cudles son los hdbitos de los menores cuando
manejan las nuevas tecnologias, para conocer mejor cudles son los riesgos y las amenazas a las que se
enfrentan. Advierte del peligro de que las nuevas tecnologias, con internet a la cabeza, sean sustitutos
de los padres en la educacién de sus hijos y cree necesario un cambio de sensibilidad.

El Director del Instituto Nacional de las Tecnologias de la Comunicacién (INTECO), Enrique Martinez
coincide en la magnitud del problema pero explica que no son nuevas las dificultades a las que nos
enfrentamos, aunque si los medios. Advierte del alarmismo de los medios que consideran noticiable lo
extrafio y subraya el impacto que este tipo de cosas tiene entre los nifios. Aboga por soluciones
creativas y originales en materia legislativa y porque las herramientas tecnolégicas que contribuyan a la
protecciéon respondan a un diagndstico.

3. DEBATE ABIERTO

Jorge Pérez abre el debate a la sala lanzando cuestiones acerca de la idoneidad de las técnicas, como
los filtros, para un determinado segmento de edad vy, especialmente, sobre el paradigma que suponen
las redes sociales, tal vez el servicio de internet mds utilizado por nifios y adolescentes.

Ademds de los ponentes y miembros del Foro de Gobernanza de Internet, entre el publico asistente se
encuentran personalidades pertenecientes a organizaciones, instituciones o compainias comprometidas
con el tema que nos retne. Cada una de ellas describe brevemente las actividades y objetivos que
persiguen en proteccién a la infancia y aportan distintas visiones de la cuestién y el cémo deberian
orientarse las decisiones para la bisqueda de soluciones. Entre los participantes encontramos a Miguel
Pérez Subias, presidente de la Asociacién de Usuarios de Internet, Gemma Martinez, investigadora en el
proyecto europeo EU Kids Online, Pedro J. Canut, director general de ColorlURIS, Jorge Flores, de la
asociacién Pantallas Amigas o icaro Moyano, director de comunicacién de la red social Tuenti. El debate
se extiende con alta participacion por parte de la audiencia y de la mesa de ponentes.

Entre los participantes existe un consenso generalizado por seguir estudiando los hdbitos de uso de
internet que hacen los menores y plantear, en consecuencia, estrategias que contribuyan a hacer de la

! “Final Report of the Internet Safety Technical Task Force: Enhancing Child Safety and Online Technologies”. 31 de
diciembre de 2009. John Palfrey, Harvard Berkman Center for Internet & Society. Ver
http://www.gobernanzainternet.es/docs/ISTTF_Final_Report.pdf
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Red un entorno mds seguro y un uso mds responsable de tecnologias como la telefonia mévil entre nifios
y adolescentes. Se solicita mayor implicacion de las instituciones, especialmente de las publicas en
materias de educacién (tanto a padres como a hijos) y de justicia (para perseguir mdés eficazmente los
delitos informdticos relacionados con atentados a la infancia).

Con mds o menos matices y sin ser sustitutivo de la legislacién vigente o de las iniciativas que en el futuro
puedan tomar los Gobiernos, los asistentes abogan mayoritariamente por un modelo de autorregulacién
de contenidos y prdcticas de buena conducta. En ese sentido alaban el reciente acuerdo? suscrito por
una veintena de redes sociales el pasado 10 de febrero para la proteccién a los menores o las
colaboraciones de la espafola Tuenti con Chaval.es y Protegeles.

También se discute la conveniencia y efectividad de las herramientas informdticas como los filtros
parentales para la proteccidén ante contenidos y las técnicas de salvaguarda de la privacidad para la
proteccién de informacién sensible, como la que circula en los perfiles de las redes sociales. Muchos de
los asistentes reconocen el beneficio de tales herramientas y creen que es necesario fomentar su empleo,
sin embargo inciden en que el verdadero esfuerzo que hay que hacer es el educativo.

Como cuestién final, el moderador, volviendo a la filosofia que ha impulsado la Gobernanza de Internet
en Espana indica que el debate no debe cerrarse y lanza la pregunta: ¢qué se puede hacer? Se pone
de manifiesto que, sin despreciar las herramientas y medidas reactivas que actualmente estdn
llevdndose en prdctica, se debe evolucionar hacia un modelo proactivo para cuya elaboracion es
primordial la participacién de los distintos agentes implicados.

4. CLAUSURA Y ESTABLECIMIENTO DE LA PROXIMA REUNION

El acto se clausura con la presentacién en pantalla del sitio web de Gobernanza de Internet en Espaia,

. Lugar en internet que recogerd noticias, eventos, documentos, enlaces y
todo tipo de material relevante sobre Gobernanza de Internet y que aglutinard las iniciativas
contribuciones que se hagan desde el lado espaiiol al debate global. Esta web se ofrece también como
plataforma desde la que, a través del foro, del blog y de otras herramientas de participacién, poder
coordinar esfuerzos y conocimiento para promover las iniciativas que los miembros del Foro deseen
emprender.

La préxima reunién queda fijada para el dia jueves 12 de marzo. El coordinador del Foro, Jorge Pérez,
propondrd el tema para la préxima reunion.

2 “Safer Social Networking principles for the EU”. Acuerdo firmado el 10 de febrero de 2009. Ver
http://www.gobernanzainternet.es/docs/IP-09-232_ES%5B1%5D.pdf
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